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１．事業概要  

世界中に新型コロナウイルス感染症が発生してから、既に１年以上が経過しています

が、未だに終息の兆しが見えないまま、さらに変異ウイルスも拡大していて、まだまだ

予断を許さない状況にあります。日本においては、ワクチン接種が一部開始されており

ますが、全てに行き渡るまでとなるとまだまだ時間を要するところですが、 皆様にお

かれましても、不安と不便の中で生活されていることと思われますが、この状況が一日

も早く終息し、平穏な日常が戻ることを心から願っているところです。 
 

さて、日本は少子高齢化社会の進展や人口減少により、ひとり暮らしの高齢者や 

高齢者夫婦のみの世帯の増加などで、家族内の見守りや介護機能の低下、生活困窮、孤

立死、児童や高齢者また障害者への虐待や悪質商法被害など、社会的孤立や経済格差と

貧困等に起因する様々な生活課題が現れ、少子高齢化社会の進行に伴う福祉課題の深刻

な問題が多様化しています。 
 

 枝幸町社会福祉協議会においても、地域福祉を推進する中核的な役割を十分認識し、

枝幸町の持つ社会資源を当社協に結集し、地域住民をはじめ行政、福祉関係機関、 

関係団体との連携や協力のもと、住民の安心・安全な福祉のまちづくりに向け各種 事

業に取り組んでまいりました。 
 

 法人運営部門においては、社会福祉法人の適切な運営に向けて随時、理事会・評議員

会、各委員会及び部会を開催し、各種事業の円滑な推進に努めるとともに、監事の指導

の下、経費節減はもとより自主財源の確保に努めつつ、利用者への各種サービス提供に

向け、職員の処遇改善や各種研修等を通じて資質の向上に努めてまいりました。 
 

地域福祉活動部門においては、第５期地域福祉実践計画「ともに支え合う、安心・安

全・福祉のまちづくり」を基に、地域に開かれた組織として、福祉啓発活動・生き 

がい交流事業や関係福祉団体等への助成・支援、共同募金・歳末たすけあい運動への協

力、心配ごと相談所の開設、生活福祉資金貸付事業等、各種事業を実施してまいりまし

た。 
 

 福祉サービス利用支援部門及び在宅福祉サービス部門においては、地域包括支援 

センターを中心に、介護や医療をはじめ、利用者の意向が最大限尊重される生活支援を

一体的に行う地域包括ケアの確立に向け、介護・福祉・保健・医療サービス提供 

機関との連携をはじめ、個別事案に対しては、各会議を開催しきめ細やかなサービス提

供に向け検討を行うなど、各種事業を実施してまいりました。 

 また、介護保険事業を安定かつ継続的に実施するため、訪問介護事業所及び居宅介護

支援事業所は経営責任を認識し、自己評価を行い、事故防止、苦情処理体制の確立に努

めるとともに利用者へのサービス提供の充実に努めました。  
 

当協議会の事業全般の概要について報告させていただきましたが、年間を通した 事

業の取り組み詳細については、別紙のとおりとなっており、概ね計画通りに推移するこ

とができましたのも、役員、評議員並びに町民皆様をはじめ関係各位のご支援によるも

のと深く感謝申し上げます。 

今後とも、地域の様々な福祉課題に向き合い、住民が地域で安心して暮らせるように地

域に根ざした事業実施を目指して努力してまいります。 
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２．理事会・評議員会の開催及び審議の状況 

理事会は会長が召集し、理事総数の過半数の出席をもって開催し、社会福祉法人の定款に

別段の定めのあるもののほか、業務の決定は理事会によって審議決定しております。 

 

回数 
理事会 

開催年月日 

理事  

出席人数 

監事  

出席人数 
主な審議事項 

１ 2． 3．16 

「書面審議」 

14／14 

「同意書」 

2／2 

「確認書」 
・ 令和元年度社協会計補正予算（第 1号）について 

・ 令和 2年度社協事業計画・社協会計予算 

・ 令和 2年度枝幸町福祉関係事業等の受託 

・ 令和 2年度第 1回社協評議員会の開催について 

・ 令和元年度社協業務・社協定期監査（第 1・2・3 四半期）報告 

・ 令和元年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 

・ 社協各部会並びに各委員会委員の報告について 

２ 2． 6．11 10／13 2／2 ・ 専決処分の承認 

（枝幸町社会福祉協議会サロン活動等支援助成事業実施要綱の制定） 

（枝幸町社会福祉協議会有償ボランティア地域たすけあい事業

実施要綱の一部改正） 

・ 令和元年度社協事業報告・会計決算認定 

・ 令和 2年度社協会計補正予算（第 1号）について 

・ 令和 2年度第 2回社協評議員会の開催について 

・ 令和元年度社協会計定期監査（第 4・四半期）並びに

決算監査報告 

・ 令和元年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 

 

３ 2．11．27 

「書面審議」 

13／13 

「同意書」 

2／2 

「確認書」 

・ 専決処分の承認 

（枝幸町介護支援総合相談所運営規程の一部改正） 

・ 社協経理規程の一部改正する規程について 

・ 令和 2年度社協会計補正予算（第 2号）について 

・ 令和 2年度第 3回社協評議員会の開催について 

・ 令和 2 度社協業務・社協定期監査（第 1・2四半期）報告 

・ 令和 2年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

                      職務執行状況の報告 

 

１ 3． 3．12 

 

11／13 

 

2／2 

 

・ 令和 3年度社協事業計画・社協会計予算 

・ 令和 3年度枝幸町福祉関係事業等の受託 

・ 令和 3年度第 1回社協評議員会の開催について 

・ 令和 2 年度社協業務・社協定期監査（第 3・四半期）報告 

・ 令和 2年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 
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評議員会は理事会の決議に基づき会長が召集し、評議員総数の過半数の出席をもって開催し、 

社会福祉法人の定款に別段の定めのある場合を除くほか、規定事項については、理事会の同意

を得、評議員会の決議を必要としております。 

 

 

３．業務監査の実施状況 

社会福祉法人の監事は、理事の職務の執行を監査し、業務監査について四半期毎年 4回 

以上実施することが定められていますので、業務全般にわたり定期監査を実施しております。 

決算監査は社協会計の決算書を基に決算資料、元帳、補助簿、貸借対照表及び預金通帳   

残高証明書等を照合・点検を行い決算監査を実施しました。 

 

実施年月日 監事出席人数 監 査 内 容 監査報告 

2． 4． 1  令和 2年度社協監査実施計画書策定  

2． 5．22 2 
令和元年度第 4・四半期定期監査 

令和元年度社協決算監査 

第 2 回理事会報告 

（2． 6．11） 

第 2 回評議員会報告 

（2． 6．26） 

回数 
評議員会 

開催年月日 

評議員 

出席人数 

理事・監事  

出席人数 
主な審議事項 

１ 2． 3．24 

「書面審議」 

30／30 

「同意書」 

 ・ 令和元年度社協会計補正予算（第 1号） 

・ 令和 2年度社協事業計画・社協会計予算 

・ 令和 2年度福祉関係事業等の受託 

・ 令和元年度社協業務・社協定期監査（第 1・2・3 四半期）報告 

・ 社協各部会並びに各委員会委員の報告について 

２ 2． 6．26 

「書面審議」 

30／30 

「同意書」 

 ・ 専決処分の承認 

（枝幸町社会福祉協議会サロン活動等支援助成事業実施要綱の制定） 

（枝幸町社会福祉協議会有償ボランティア地域たすけあい事業 

                              実施要綱の一部改正) 

・ 令和元年度社協事業報告・会計決算認定 

・ 令和 2年度社協会計補正予算（第 1号）について 

・ 令和元年度社協会計定期監査（第 4・四半期）並びに

決算監査報告 

 

3 2．12．7 

「書面審議」 

30／30 

「同意書」 

 ・ 専決処分の承認 

（枝幸町介護支援総合相談所運営規程の一部改正） 

・ 社協経理規程の一部改正する規程について 

・ 令和 2年度社協会計補正予算（第 2号）について 

・ 令和 2度社協業務・社協定期監査（第 1・2四半期）報告 

 

１ 

 

3． 3．22 

 

20／30 

 

2 ・ 2 

 

・ 令和 3年度社協事業計画・社協会計予算 

・ 令和 3年度枝幸町福祉関係事業等の受託 

・ 令和 2年度社協業務・社協定期監査（第 3・四半期）報告 
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2． 7．31 2 令和 2年度第 1・四半期定期監査 

第 3 回理事会報告 

（3．11．27） 

第 3 回評議員会報告 

（3．12．7） 

2．10．29 2 令和 2年度第 2・四半期定期監査 

第 3 回理事会報告 

（3．11．27） 

第 3 回評議員会報告 

（3．12．7) 

 

3． 1．29 2 令和 2年度第 3・四半期定期監査 

第 1 回理事会報告 

（3． 3．12） 

第 1 回評議員会報告 

（3． 3．22） 

3． 5．21 2 
令和 2年度第 4・四半期定期監査 

令和 2年度社協決算監査 

第 2 回理事会報告 

（3． 6． 4) 

第 2 回評議員会報告 

（3． 6．21） 

 

４．社会福祉法人の登記及び認可事項の状況 

 

 

５．理事・監事及び評議員の異動状況              

 ※ 異動なし。 

 

６．職員の状況 

   令和 3年 3月末日現在における職員の配置状況は次のとおりです。 

（職員就業関係） 

※就業規則、時間外労働、休日労働に関する協定届出 

 

受理 （R2．4．1） 稚内労働基準監督署 

（資産総額変更関係） 

※社会福祉協議会資産総額の変更登記申請 

 

受理 （R2．6．29 ）        旭川法務局 

（役員・運営規程等の変更関係） 

※ 指定居宅介護支援事業所変更届出 

 

受理 （R2．6．29） 枝幸町長 

  

№ 配 置 部 門 職 名 氏 名 勤 続 年 数 資     格 

１ 事 務 局 事 務 局 長 中嶋 真由美 24年11ヶ月 
介護支援専門員、社会福祉主事 

Ｈ31.4.1 再任用 

２ 事務局 庶務係 専 任 職 員 高島  真琴 8 年 10 ヶ月 社会福祉主事 

３ 〃 専 任 職 員 水尾 知恵子 7 年 00 ヶ月 
介護支援専門員、社会福祉主事、

介護福祉士 

４ 〃 専 任 職 員 中野渡 幸子 4 年 06 ヶ月 社会福祉主事 



 - 6 - 

 

７．役職員の会議・研修会参加状況 

年 月 日 会 議 ・ 研 修 名 開 催 地 参加者 

R 2． 7．28 感染症予防研修会 浜頓別町 職員 3名 

R 2．10． 7 令和 2 年度 生活支援コーディネーター養成研修（応用編） 稚内市 職員 3名 

R 2．10．30 
令和 2 年度 宗谷地区「地域で理解され支持される社協づくり 

研修会」 
稚内市 職員 1名 

R 3． 3．10 
宗谷管内社協連協理事会 令和 2 年度第 2 回市町村社協会長・ 
                               事務局長会議 

稚内市 
役員 1名 
職員 1名 

 

５ 
事務局 業務係 

地域包括支援ｾﾝﾀｰ 

（管 理 者） 

所  長 伊神  孝江 15年10ヶ月 保健師、主任介護支援専門員 

６ 〃 ｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ 加藤  岳大 6 年 08 ヶ月 
社会福祉士、主任介護支援専門員、 

精神保健福祉士、介護福祉士 

７ 〃 ｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ 塩谷 みのり 18年00ヶ月 社会福祉主事、ホームヘルパー2 級 

８ 〃 ｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ 折居未紀歩 4 年 00 ヶ月 社会福祉士 

９ 
事務局 業務係 

介護支援総合相談所 

（管 理 者） 

所  長 戸田  文香 18年00ヶ月 
主任介護支援専門員、保健師 

社会福祉士 

10 〃 
主 任 

介護支援専門員 葛西  博幸 12年00ヶ月 主任介護支援専門員、社会福祉主事 

11 〃 介護支援専門員 仲沢   聡 4 年 03 ヶ月 
介護支援専門員、介護福祉士、 

ホームヘルパー2 級、社会福祉主事 

12 〃 介護支援専門員 土門  修也 3 年 00 ヶ月 介護支援専門員、介護福祉士 

13 

事務局 業務係 
ﾎｰﾑﾍﾙﾌﾟｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ 
指定障害福祉サービス事業所 

（管理者）所長 
ｻｰﾋﾞｽ提供責任者 

係   長 
山岸  由紀 15年00ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー1 級 

14 〃 
ｻｰﾋﾞｽ提供責任者 

主    任 
戸澤  雅子 18年00ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー1 級 

15 〃 ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 新岡  実穂 9 年 00 ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー2 級 

16 〃 ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 川村 みゆき 6 年 00 ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー2 級 

17 〃 ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 祐川  朋美 2 年 00 ヶ月 介護福祉士 

18 〃 ﾊﾟｰﾄﾎｰﾑﾍﾙﾊﾟｰ 土門  静香 2 年 00 ヶ月 介護福祉士、社会福祉主事 

19 〃 ﾊﾟｰﾄﾎｰﾑﾍﾙﾊﾟｰ 内藤  夏海 年 09 ヶ月 ホームヘルパー2 級 

20 〃 臨 時 運 転 手 梅津  喜弘 5 年 00 ヶ月   

21 歌 登 支 所 歌 登 支 所 長 乾   淳子 7 年 11 ヶ月 社会福祉士、社会福祉主事   

22 〃 専 任 職 員 内藤  理恵 4 年 00 ヶ月 社会福祉主事 

23 施 設 管 理 人 臨 時 職 員 佐藤  典子 7 年 00 ヶ月  

24 〃 臨 時 職 員 石川  好栄 16年00ヶ月 ホームヘルパー1 級 （兼務） 

25 〃 臨 時 職 員 中村  英示 7 年 00 ヶ月  
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８．主要な事業の実施状況 

１ 法人運営部門 

    法人運営や事業経営を行うとともに、総合的に企画や各部門間の調整などを行い、社協  

全体の管理（マネジメント）業務にあたりながら、以下の業務を実施しました。 

１） 本所と支所の連携 

２） 理事会（第 3回）及び評議員会（第 3回）の開催 

３） 定期監査（第 4回）及び決算監査の実施 

４） 許認可事務の申請・届出 

５） 社協各事業所運営規程の改正 

６） 「第５期地域福祉実践計画」の推進 

７） 社協役職員研修計画書の策定及び参加 

８） 防火（消防避難訓練）体制への対応 

９） 枝幸町保健福祉センター指定管理事業の受託運営  

     （利用団体数 21団体、年間延べ利用件数 1,836件、延べ利用者数 14,143名） 

10） 枝幸町老人福祉センター管理業務受託（年間延べ利用者数 910名）                                                         

 

２ 地域福祉活動部門 

    地域住民の社会福祉に関する活動への参加の促進を図るため、共に支えあい、交流する 

住みよい福祉のまちづくりを目指し、福祉関係者その他関係機関・団体と連携を図りながら、  

以下の事業を実施しました。 

１） 福祉課題の把握 

２） 福祉教育・啓発活動（講師派遣、社協だより（年 3回第 43号～45号）・ 

支所ニュース（月 1回 第 164号～175号）の発刊等） 

３） 地域支援福祉サービス事業の実施 

① 高齢者・身障者等の交流事業の実施（ふれあい運動会（中止）、ふれあい交流会（中止）、 

いきいき交流事業身障者の集い、ふれあいサロン・いきいき交流サロン事業業、  

小地域ﾈｯﾄﾜｰｸ事業等） 

② 敬老祝賀会への助成・記念品贈呈  

（対象者 2,106名 枝幸地区 1,543名、歌登地区 563名） 

③ 子育て支援事業（新生児紙おむつ贈呈事業） （対象贈呈件数 38件 枝 32名、歌 6名） 

④ 日常生活自立支援事業による利用者への支援・助成（利用者 3名中 2名助成） 

⑤ 日常生活自立支援事業（地域福祉権利擁護事業）への協力  

（自立生活支援専門員 2名、生活支援員登録 5名）  
 

日常生活自立支援事業活動状況          （回数） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

利用者人数 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 3 18 

生活支援員 
活動状況（2 名） 

1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 3 18 

生活支援専門員
活動状況（1 名） 

1 - - 1 - - 1 - - 2 - - 5 

 

 ⑥ 法人後見業務への対応（受任：保佐 2件・補助 1件） 
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４） 当事者組織等の活動支援（民生児童委員協議会、身障者福祉協会、遺族会、保護司会、 

                     子ども育成会、ボランティア連絡協議会、在宅介護家族会、

老人クラブ連合会、社会福祉活動事業等） 

５） 共同募金運動への協力 

① 赤い羽根、歳末たすけあい運動の推進 
 

 目 標 額 実 績 額 達 成 率 

赤い羽根共同募金運動 １，７００，０００円 １，８３２，３４３円 １０７．７８％ 

歳末たすけあい募金運動 ３，６００，０００円 １，１９８，７６６円 ３３．２９％ 

 

② 歳末チャリティショー（枝幸地区・歌登地区）の実施 （中止）  

 

③ 歳末たすけあい義援金配分委員会の開催・義援金の配分 
 

 世帯数 第一次配分 第二次配分（福祉灯油） 合  計 

低所得世帯 ３ １０５，０００円 ９０，０００円 １９５，０００円 

母子・父子世帯 ５ ３６０，０００円 １５０，０００円 ５１０，０００円 

独居高齢者世帯 １７ ５１０，０００円 ５１０，０００円 1，０２０，０００円 

高齢者夫婦世帯 ０ ０円 ０円 ０円 

合 計 ２５ ９７５，０００円 ７５０，０００円 １，７２５，０００円 

火災見舞金 －   －円 

  

 

 

 

 

 

 

６） 心配ごと相談所の開設（両地区月 1回・その他随時）（開設日相談件数 2件・ 

他随時相談件数 27件） 

                         随時相談受付状況                    （件数） 

 

 

相談内容 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10 月 11 月 12 月 1月 2月 3月 合計 

暮らし・住まい関係 2 1   1 2 1 1 1 1   10 

家族・家庭関係  1   1 1     1 2 6 

健康・医療関係 1     2 1      4 

福祉関係   1     1   1 1 4 

その他          1 2  3 

計 3 2 1 0 2 5 2 2 1 2 4 3 27 
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７） 生活福祉資金貸付事業、福祉資金貸付事業（離職者・生活困窮者への支援）  
 

生活福祉資金貸付状況（道社協） 
 

資 金 名 件数 年度当初貸付残額 Ｒ2 償還金額 3 月末未償還金残高 

教育支援資金 2 件 1,248,080 円 224,760 円 1,023,320 円 

更生資金 1 件 2,117,083 円 22,000 円 2,095,083 円 

生活福祉資金 

（緊急小口資金） 
7 件 1,300,000 円 0 円 1,300,000 円 

生活福祉資金 

（総合支援資金） 
1 件 1,200,000 円 0 円 1,200,000 円 

 

福祉資金貸付状況（町社協） 
 

資 金 名 件数 年度当初貸付残額 Ｒ2 償還金額 3 月末未償還金残高 

生活一時資金 
過年度分 4 件 135,000円 135,000円 0円 

現年度分 3 件 130,000円 40,000円 90,000円 

 

 

８） ボランティア活動の振興、支援 

① 地域福祉財源の造成、助成事業等 

② ボランティアセンターの機能強化（ボランティアニーズの発掘、個人ボランティア登録）      

③ ボランティア団体との連携・支援 

 （登録者数  ボランティア団体 15団体 491名 ・ 個人ボランティア 3名） 

④ ボランティア普及協力校の指定・支援、助成 

【道社協指定】 岡島小学校（再）・枝幸中学校（再） 

【町社協指定】 枝幸南中学校 

⑤ 有償ボランティア「地域たすけあい事業」の実施 

（実施回数 68回、実施延べ人数 82人、実施延べ時間数 84時間 15分） 

・有償ボランティアの登録：利用者 44名・協力者 27名 

      

３ 福祉サービス利用支援部門 

    福祉サービス利用者等が可能な限り居宅において自立した日常生活を営むことができるよう 

に介護予防サービスの利用調整を行い、援助を行うにあたっては、保健医療、福祉、介護  

サービスとの連携を図り地域包括支援センターを中心に以下の事業を実施しました。 

１） 地域包括支援センター事業の運営 

① 地域包括支援センターの運営 

② 地域ケア会議の開催（両地区 月 1回開催） 

③ 包括的・継続的マネジメントの実施（日常的個別指導・相談） 

④ 権利擁護事業の対応（虐待・ＤＶ等の防止、高齢者の権利擁護） 

⑤ 成年後見制度の啓発・支援・対応、法人後見業務への対応 

（受任件数：保佐 2件・補助 1件/利用者人数 3名・延回数 83回・延支援時間 75：20） 

⑥ 在宅医療・介護連携推進（関係機関との連携会議参加） 

⑦ 認知症施策推進への協力（認知症地域推進員との連携） 

   ・認知症地域支援事業「予防クラブ」の開催（実施回数：7回、延べ参加者数 29名） 
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⑧ 総合相談・支援活動の実施 
     

 地域包括支援センター相談・支援活動実績             （ （ ）内は歌登支所分；数字は内数） 
 

区 分 
来所件数 訪問件数 電話件数 その他 合 計 

元年度 
実人数 延人数 実人数 延人数 実人数 延人数 実人数 延人数 実人数 延人数 

４月 3 7 101(6) 217(14)  30(4) 83(10) 0 0   134(10) 307(24) 296(10) 

５月 0 2 26(2) 190(19) 4(1) 52(6)  0 0   30(3) 244(25) 259(18) 

６月 1   6(2) 9(2) 190 (9) 4 55(4) 0 0   14(2) 251(15) 202(15) 

７月 3 8 6   174(13)  3 69(8) 0 0   12 251(21) 249(14) 

８月 0   9 6(1) 196(10) 4 89(1) 0 0   10(1) 294(11) 241 (9) 

９月 4(3) 10(3) 8(1) 191(11) 2 72(2) 0 0   14(4) 273(16) 197(12) 

１０月 3   10(3) 9(3) 257(13) 2(1) 72(6) 0 2(1)   14(4) 341(23) 277(20) 

１１月  1(1) 10(3) 4(1) 173(24) 3 76(8) 0 0   8(2) 259(35) 279(24) 

１２月 0   6(3) 12   153 (6) 3 118(16) 0 2   15   279(25) 270(18) 

１月 0 4(3) 3   132(10) 4 100(16) 0 0   7   236(29) 263(36) 

２月  2(1) 7(5) 4  186(22) 3 68(14) 0 0 9(1) 261(41) 244(23) 

３月 2 15(8) 11(1) 219(21) 1 56(10) 0 0    14(1) 290(39) 270(15) 

合 計 19(5) 94(30) 199(17) 2,278(172) 63(6) 910(101) 0 4(1) 281(28) 3,286(304) 3,047(214) 

                              

 

⑨ 介護予防マネジメントの実施（ケアプランの策定、給付管理）  
 

介護予防支援事業実績     （単位：人）          【在宅介護予防サービス内容】  
 

区 分 
総合事業

対象者 
要支援 1 要支援 2 合計 元年度 

 
介護予防サービス 

延利用者 

人 数 
元年度 

４月 2 69 40 111 99  介護予防訪問介護(枝) 153 129 

５月 4 67 40 111 107  介護予防訪問介護(歌) 76 84 

６月 3 78 39 120 105  介護予防通所介護（枝） 206 171 

７月 3 72 38 113 107  介護予防通所介護（歌） 151 128 

８月 3 72 37 112 109  介護予防通所リハビリ（枝） 516 412 

９月 3 72 40 115 109  介護予防通所リハビリ（老） 70 70 

１０月 3 73 43 119 108  介護予防通所リハビリ（他） 1 12 

１１月 2 70 43 115 106  介護予防訪問看護 129 117 

１２月 2 73 39 114 100  介護予防短期入所生活介護(枝) 2 13 

１月 2 67 39 108 100  介護予防短期入所生活介護(歌) 1 3 

２月 3 69 37 109 101  介護予防短期入所療養介護(老) 0 0 

３月 3 75 34 112 75  介護予防福祉用具貸与（枝） 493 379 

合 計 33 857 469 1,359 1,226 
 介護予防福祉用具貸与(他) 56 80 

 
計 1,854 1,598 
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４ 在宅福祉サービス部門 

在宅福祉サービスは、サービス提供事業者として中立性、公共性に配慮し、事業経営の 

合理化や改善のため、自己評価や苦情処理システムの整備と共に自ら提供するサービスの

質の向上に努めながら、以下の事業を実施しました。 

１） 居宅介護支援事業の運営 

① 介護支援総合相談所の運営 
 

介護支援総合相談所事業実績              （単位：件） 

 

 

② 居宅介護支援事業の実施（ケアプランの策定、給付管理）   
 

居宅介護支援事業実績       （単位：人）      【在宅介護サービス内容】                                       

 

区 分 
来所件数 訪問件数 電話件数 その他 合 計 令和元年度 

実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 

４月 2 5 134 239 7 276 4 19 147 539 186 449 

５月 0 0 12 292 0 216 0 15 12 523 8 459 

６月 0 1 7 295 0 287 0 9 7 592 6 420 

７月 0 2 2 257 0 289 0 22 2 570 12 463 

８月 0 0 7 237 0 209 1 21 8 467 9 418 

９月 0 0 5 247 0 194 0 21 5 462 2 366 

１０月 0 1 7 273 0 264 0 12 7 550 11 445 

１１月 0 1 4 235 0 227 0 30 4 493 7 474 

１２月 0 0 2 238 0 220 0 41 2 499 8 447 

１月 0 2 7 228 0 214 0 33 7 477 4 408 

２月 0 2 3 224 0 206 0 19 3 451 6 462 

３月 0 4 11 263 0 270 0 36 11 573 8 534 

合 計 2 18 201 3,028 7 2,872 5 278 215 6,196 267 5,345 

区 分 
要介護

1 

要介護

2 

要介護

3 

要介護

4 

要介護

5 
合 計 元年度 

 
介護サービス 

延利用者 

人数 
元年度 

４月 63 53 15 7 1 139 121  訪問介護 559 458 

５月 65 53 15 5 1 139 123  通所介護（枝） 795 776 

６月 64 48 19 6 1 138 121  地域密着型通所介護（歌） 67 55 

７月 66 49 14 7 1 137 119  通所リハビリ 424 306 

８月 62 49 14 7 1 133 130  訪問看護 244 226 

９月 61 47 16 8 1 133 123  訪問リハビリ 12 12 

１０月 56 48 16 6 1 127 131  短期入所生活介護(枝) 301 265 

１１月 63 48 17 7 1 136 126  短期入所生活介護（歌） 45 30 

１２月 51 56 16 7 1 131 135  短期入所生活介護（浜） 0 7 

１月 48 53 19 9 2 131 135  短期入所生活介護（中） 0 6 

２月 55 51 17 9 1 133 141  短期入所療養介護（老） 33 36 

３月 53 48 19 9 2 131 124  短期利用共同生活介護（G） 0 2 

合 計 707 603 197 87 14 1,608 1,529 
 小規模多機能（H） 1 0 

 福祉用具貸与（枝） 671 489 

         福祉用具貸与（他） 96 193 

         計 3,248 2,861 
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③ 要介護認定調査業務実施 

要介護認定調査業務実績   （単位：人） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ サービス担当者会議の開催（290回開催 〔自宅 273回・病院等 13回・社協 4回〕延 1,206名参加） 

⑤ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑥ 自己評価の実施 

 

２） 訪問介護事業の運営 

① ホームヘルプサービスセンターの運営 

② 訪問介護事業の実施  
訪問介護事業実績                      （単位：人） 
 

区 分 
要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 要介護合計 元年度 

実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 

４月 30 199 14 85 4 50 1 22 0 0 49 356 36 257 

５月 27 147 14 96 4 45 1 19 0 0 46 307 36 270 

６月 27 183 13 100 5 58 1 21 0 0 46 362 39 267 

７月 29 170 15 109 5 64 1 19 0 0 50 362 34 222 

８月 27 144 14 117 5 62 1 17 0 0 47 340 40 299 

９月 30 178 15 117 6 69 1 14 0 0 52 378 37 255 

１０月 26 166 12 112 5 73 1 16 0 0 44 367 42 295 

１１月 29 170 14 127 6 71 2 22 0 0 51 390 41 284 

１２月 23 148 16 130 5 63 2 10 0 0 46 351 41 295 

１月 20 117 15 108 7 54 1 7 0 0 43 286 41 330 

２月 23 129 14 97 5 64 1 6 0 0 43 296 46 332 

３月 26 172 14 105 5 64 3 25 0 0 48 366 38 308 

合 計 317 1,923 170 1,303 62 737 16 198 0 0 565 4,161 471 3,414 

延べ 

時間数 

身体介護         1,631：30 1,374：45 

生活援助         10：30 51：20 

混合援助         1,992：05 1,739：15 

合 計         3,634：05 3,165：20 

 

区 分 
３年度 ２年度 

新規 更新 新規 更新 

４月 8 26 11 29 

５月   10 22 

６月   7 21 

７月   1 26 

８月   9 19 

９月   6 34 

１０月   13 35 

１１月   13 32 

１２月   4 19 

１月   6 26 

２月   3 22 

３月   7 30 

合 計   90 315 
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③ 介護予防・日常生活支援総合事業の実施  
 
                  介護予防・日常生活支援総合事業実績             （単位：人） 

 

区 分 

介護予防・日常生活支援総合事業 予防・総合事業 

合 計 
元年度 

事業対象者 要支援 1 要支援 2 

実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 実人員 延利用者 

４月 1 4 7 29 3 16 11 49 11 55 

５月 1 3 7 23 3 13 11 39 12 55 

６月 1 5 7 31 4 15 12 51 9 38 

７月 1 4 7 31 3 13 11 48 11 56 

８月 1 5 7 27 4 14 12 46 12 64 

９月 1 4 8 35 4 16 13 55 11 56 

１０月 1 4 8 34 3 11 12 49 12 76 

１１月 1 5 8 32 4 15 13 52 11 40 

１２月 1 4 9 39 3 9 13 52 9 36 

１月 1 3 10 40 3 9 14 52 10 39 

２月 2 8 10 40 4 9 16 57 9 36 

３月 2 9 10 49 3 11 15 69 12 54 

合 計 14 58 98 410 41 151 153 619 129 605 

延べ時間数 

予防・事業介護Ⅰ    420：00 364：00 

予防・事業介護Ⅱ    180：00 171：00 

予防・事業介護Ⅲ    0 17：30 

合 計    600：00 552：30 

④ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑤ 自己評価の実施 

 

３） 指定障害福祉サービス事業の運営 

① 指定障害福祉サービス事業所の運営 

② 居宅介護事業の実施   

居宅介護事業実績   （人/延回数）  
                     

区 分 利用者 延回数 元年度 

４月 4 79 3 72 

５月 4 69 3 66 

６月 4 86 3 63 

７月 4 91 3 72 

８月 4 81 3 71 

９月 4 89 4 80 

１０月 4 94 4 89 

１１月 4 83 4 81 

１２月 4 85 3 64 

１月 4 81 4 67 

２月 4 67 4 73 

３月 4 94 4 83 

合 計 48 999 42 881 

延べ時間数 

生活支援 339：30  262：30 

身体支援 459：30  412：30 

通院支援 27：00  26：30 

合計 826：00  701：30 
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③ 移動支援事業（町受託事業）の実施（本所 利用者 0名 利用回数 0回） 

④ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑤ 自己評価の実施 

 

４） 自立支援サービス事業の実施 

① 移送サービス事業の実施（町受託事業） 

 （利用者 99名、延利用者 1,810名、延回数 3,380回、延時間 1,764時間 30分） 

 

② 除雪サービス事業の実施（町受託事業） 

（枝幸地区 世帯数 82世帯、延 2,614世帯、実施日数 80日間、実施時間 786時間 20分） 

（歌登地区 世帯数 23世帯、延  917世帯、実施日数 41日間、実施時間 164時間 00分） 

 

③ 安否確認等サービス事業の実施（町受託事業） 

・コールサービス事業の実施 

（枝幸地区 利用者  9名 ・ 歌登地区 利用者 7名）  

コールサービス実績      （単位：回） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・老人向住宅訪問活動・管理事業の実施（老人向住宅 2棟 対象者 31名） 

 

④ 介護予防支援事業の実施 

・生活管理指導員派遣事業の実施（町受託事業） （利用者 0名 利用回数 0回） 

 

  

 

 

 

 

区 分 
枝幸地区 歌登地区 

延回数 元年度 延回数 元年度 

４月 136 98 30 29 

５月 137 106 30 31 

６月 161 113 31 33 

７月 170 116 31 40 

８月 171 103 30 31 

９月 190 102 31 27 

１０月 183 108 27 30 

１１月 204 129 30 28 

１２月 187 95 30 31 

１月 141 90 25 30 

２月 120 98 24 28 

３月 140 134 28 31 

合 計 1,940 1,292 347 369 


