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２．理事会・評議員会の開催及び審議の状況 

理事会は会長が召集し、理事総数の過半数の出席をもって開催し、社会福祉法人の定款に

別段の定めのあるもののほか、業務の決定は理事会によって審議決定しております。 

 

回数 
理事会 

開催年月日 

理事  

出席人数 

監事  

出席人数 
主な審議事項 

１ 4． 3．14 

 

11／14 

 

 

2／2 

 

・ 専決処分の承認について 

（職員給与規程の一部を改正する規程） 

（再任用職員等・臨時職員等の取扱要綱の一部改正する要綱） 

・ 令和 3年度社協補正予算（第 2号）について 

・ 令和 4年度社協事業計画・会計予算について 

・ 令和 4年度枝幸町福祉関係事業等の受託について 

・ 社協地域福祉実践計画策定委員会の設置について 

・ 令和 4年第 1回社協評議員会の開催について 

・ 令和 3年度社協業務・社協定期監査（第 2・3四半期）報告 

・ 令和 3年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 

・ 社協各委員会委員の報告について 

２ 4． 6． 6 11／14 1／2 ・ 令和 3年度社協事業報告・会計決算認定について 

・ 令和 4年第 2回社協評議員会の開催について 

・ 令和 3年度社協会計定期監査（第 4・四半期）並びに決算監査報告 

・ 令和 3年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 

３ 4． 9．22  9／14 2／2 ・ 専決処分の承認について 

  （職員給与規程の一部を改正する規程） 

・ 令和 4年度社協補正予算（第 1号）について 

・ 令和 4年第 3回社協評議員会の開催について 

・ 令和 4年度社協業務・社協定期監査（第 1・四半期）報告 

・ 令和 4年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

    職務執行状況の報告 

１ 5． 3．13 

 

 

11／13 

 

2／2 

 

・ 専決処分の承認について 

（枝幸町ホームヘルプサービスセンター運営規程の一部を改正する規程） 

  （枝幸町介護支援総合相談所運営規程の一部を改正する規程） 

 （枝幸町指定介護予防支援事業所運営規程の一部を改正する規程） 

・ 社協職員給与規程の一部を改正する規程 

・ 令和 4年度社協補正予算（第 2号）について 

・ 令和 5年度社協事業計画・会計予算について 

・ 令和 5年度枝幸町福祉関係事業等の受託について 

・ 令和 5年度第 1回社協評議員会の開催について 

・ 令和 4年度社協業務・社協定期監査（第 2・3・四半期）報告 

・ 令和 4年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 

・ 社協地域福祉実践計画（3 ヵ年ローリング）に関する答申について 
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評議員会は理事会の決議に基づき会長が召集し、評議員総数の過半数の出席をもって開催し、 

社会福祉法人の定款に別段の定めのある場合を除くほか、規定事項については、理事会の同意

を得、評議員会の決議を必要としております。 

 

 

 

３．業務監査の実施状況 

社会福祉法人の監事は、理事の職務の執行を監査し、業務監査について四半期毎年 4回 

以上実施することが定められていますので、業務全般にわたり定期監査を実施しております。 

決算監査は社協会計の決算書を基に決算資料、元帳、補助簿、貸借対照表及び預金通帳   

残高証明書等を照合・点検を行い決算監査を実施しました。 

 

実施年月日 監事出席人数 監 査 内 容 監査報告 

4． 4． 1  令和 4年度社協監査実施計画書策定  

4． 5．23 2 
令和 3年度第 4・四半期定期監査 

令和 3年度社協決算監査 

第 2回理事会報告 

（4．6． 6） 

第 2回評議員会報告 

（4．6．23） 

4． 7．28 2 令和 4年度第 1・四半期定期監査 

第 3回理事会報告 

（4．9．22） 

第 3回評議員会報告 

（4．9．22） 

回数 
評議員会 

開催年月日 

評議員 

出席人数 

理事・監事  

出席人数 
主な審議事項 

１ 4． 3．23 

 

22／28 

 

2 ・ 2 

 

 

・ 令和 3年度社協補正予算（第 2号）について 

・ 令和 4年度社協事業計画・社協会計予算 

・ 令和 4年度福祉関係事業等の受託 

・ 社協地域福祉実践計画策定委員会の設置について 

・ 令和 3年度社協業務・社協定期監査（第 2・3四半期）報告 

・ 社協各委員会委員の報告について 

２ 4． 6．23 

 

19／28 

 

2 ・ 2 

 

 

・ 令和 3年度社協事業報告・会計決算認定 

・ 令和 3年度社協会計定期監査（第 4・四半期）並びに決算監査報告 

3 4． 9．22 

 

19／28 

 

1 ・ 2 

 

・ 令和 4年度社協会計補正予算（第 1号）について 

・ 令和 4年度社協業務・社協定期監査（第 1・四半期）報告 

 

１ 

 

5． 3．23 

 

20／28 

 

1 ・ 2 

 

・ 令和 4年度社協会計補正予算（第 2号）について 

・ 令和 5年度社協事業計画・社協会計予算 

・ 令和 5年度枝幸町福祉関係事業等の受託 

・ 令和 4年度社協業務・社協定期監査（第 2・3・四半期）報告 

・ 社協地域福祉実践計画（3 ヵ年ローリング）に関する答申について 
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4．10．31 2 令和 4年度第 2・四半期定期監査 

第 1回理事会報告 

（5．3．13） 

第 1回評議員会報告 

（5．3．23) 

 

5． 1．31 2 令和 4年度第 3・四半期定期監査 

第 1回理事会報告 

（5．3．13） 

第 1回評議員会報告 

（5．3．23） 

5． 5．25 2 
令和 4年度第 4・四半期定期監査 

令和 4年度社協決算監査 

第 2回理事会報告 

（5．6． 7) 

第 2回評議員会報告 

（5．6．22） 

 

４．社会福祉法人の登記及び認可事項の状況 

 

５．理事・監事及び評議員の異動状況 

※ 退任した理事 （敬称略） 

  

 

 

６．職員の状況 

   令和 5年 3月末日現在における職員の配置状況は次のとおりです。 

（職員就業関係） 

※就業規則、時間外労働、休日労働に関する協定届出 

 

受理 （R4．4．1） 稚内労働基準監督署 

（資産総額変更関係） 

※社会福祉協議会資産総額の変更登記申請 

 

受理 （R4．6．27 ）        旭川法務局 

（役員・運営規程等の変更関係） 

※指定居宅訪問介護事業所変更届出          

※指定障害福祉サービス事業所変更届出 

※指定居宅訪問介護事業所変更届出 

※指定居宅介護支援事業所変更届出 

 ※指定介護予防支援事業所変更届出         

 

受理 （R4．10．1） 北海道知事 

受理 （R4．11．7） 北海道知事 

受理 （R4．11．8） 北海道知事 

受理 （R4．12．1） 枝幸町長 

 受理 （R4．12．1） 枝幸町長 

 

・理 事 （令和 4年 9月 30日付）   妻鳥 道明 

・理 事 （令和 5年 5月 22日付）    丸井 芳明 

№ 配 置 部 門 職 名 氏 名 勤 続 年 数 資     格 

１ 事 務 局 事 務 局 長 葛西  博幸 14年00ヶ月 主任介護支援専門員、社会福祉主事 

２ 事務局 庶務係 専 任 職 員 高島  真琴 10年10ヶ月 社会福祉主事 

３ 〃 専 任 職 員 中野渡 幸子 6年 06 ヶ月 社会福祉主事 

４ 
事務局 業務係 

地域包括支援ｾﾝﾀｰ 

（管 理 者） 

所  長 
伊神  孝江 17年10ヶ月 保健師、主任介護支援専門員 
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７．役職員の会議・研修会参加状況 

年 月 日 会 議 ・ 研 修 名 開 催 地 参加者 

R 4． 5．12 
令和 4年度宗谷地方共同募金委員会理事会 

宗谷管内社会福祉協議会連絡協議会理事会並びに令和 4 年度

第 1回市町村社会福祉協議会会長・事務局長会議 

 稚内市 
役員 1名
職員 1名 

R 4． 6．10 令和 4年度全道新任社協会長・事務局長会議 オンライン 職員 1名 

R 4． 7．27 令和 4年度生活支援コーディネーター養成研修【養成研修編】 オンライン 職員 2名 

R 4． 6．21 
～9．26 

令和 4年度北海道介護支援専門員専門研修Ⅰ オンライン 職員 1名 

R 4． 8． 8 令和 4年度生活支援コーディネーター養成研修【制度学習編】 オンライン 職員 1名 

５ 
事務局 業務係 

地域包括支援ｾﾝﾀｰ 
ｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ 加藤  岳大 8年 08 ヶ月 

社会福祉士、主任介護支援専門員、 

精神保健福祉士、介護福祉士 

６ 〃 ｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ 塩谷 みのり 20年00ヶ月 社会福祉主事、ホームヘルパー2 級 

７ 〃 ｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ 折居 未紀歩 6年 00 ヶ月 社会福祉士 

８ 
事務局 業務係 

介護支援総合相談所 

（管 理 者） 

所  長 
戸田  文香 20年00ヶ月 

保健師、主任介護支援専門員 

社会福祉士、公認心理師 

９ 〃 介護支援専門員 仲沢   聡 6年 03 ヶ月 
介護支援専門員、介護福祉士、 

ホームヘルパー2 級、社会福祉主事 

10 〃 介護支援専門員 水尾 知恵子 9年 00 ヶ月 
介護支援専門員、介護福祉士、 

社会福祉主事 

11 

事務局 業務係 
ﾎｰﾑﾍﾙﾌﾟｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ 

指定障害福祉サービス事業所 

（管理者）所長 
ｻｰﾋﾞｽ提供責任者 

係   長 
山岸  由紀 17年00ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー1 級 

12 〃 
ｻｰﾋﾞｽ提供責任者 

主    任 
戸澤  雅子 20年00ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー1 級 

13 〃 ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 新岡  実穂 11年00ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー2 級 

14 〃 ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 川村 みゆき 8年 00 ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー2 級 

15 〃 ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 祐川  朋美 4年 00 ヶ月 介護福祉士、介護支援専門員 

16 〃 臨時ﾎｰﾑﾍﾙﾊﾟｰ 内藤  夏海 2年 09 ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー2 級 

17 〃 臨 時 運 転 手 梅津  喜弘 7年 00 ヶ月  

18 歌  登  支  所 歌 登 支 所 長 乾   淳子 9年 11 ヶ月 社会福祉士、社会福祉主事 

19 〃 専 任 職 員 内藤  理恵 6年 00 ヶ月 社会福祉主事 

20 施 設 管 理 人 臨 時 職 員 佐藤  典子 9年 00 ヶ月  

21 〃 臨 時 職 員 石川  好栄 18年00ヶ月 ホームヘルパー1 級 （兼務） 

22 〃 臨 時 職 員 中村  英示 9年 00 ヶ月  

23 〃 臨 時 職 員 葛西 香織 0年 02 ヶ月   
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R 4． 8．22 第 19回宗谷管内町村地域包括支援センター連絡会 豊富町 職員 2名 

R 4． 8．25 重層的支援体制構築に向けた説明会 オンライン 職員 1名 

R 4． 8．10 
～9．9 

令和 4年度認定調査員（現任：第 1期）研修会 オンライン 職員 3名 

R 4． 9． 5 令和 4年度共同募金実務担当者研究協議会 オンライン 職員 1名 

R 4． 9． 9 令和 4年度全道市町村社協事務局長会議 オンライン 職員 1名 

R 4． 9． 9 令和 4年度介護保険施設及び障害福祉サービス事業等集団指導 オンライン 職員 3名 

R 4． 9．14 令和 4年度生活福祉資金特例貸付の債権管理事務費について オンライン 職員 1名 

R 4． 9．20 令和 4年度市町村共同募金委員会関係者研究協議会 オンライン 職員 1名 

R 4． 9． 
28～29 

令和 4年度北海道介護支援専門員更新研修【後期】専門研修Ⅱ オンライン 職員 1名 

R 4． 9．28 
～11．26 

令和 4年度北海道介護支援専門員更新研修【後期】専門研修Ⅱ オンライン 職員 1名 

R 4． 9．30 
～10．29 

令和 4年度認定調査員（現任：第 2期）研修会 オンライン 職員 4名 

R 4．10．15 
～R 5． 2．19 

令和 4年度北海道主任介護支援専門員更新研修 オンライン 職員 2名 

R 4．10．15 令和 4年度スキルアップ研修 オンライン 職員 1名 

R 4．10．22 第 1回市民後見人フォローアップ研修 枝幸町 職員 3名 

R 4．12． 
1～2 

福祉専門職のためのキャリアアップ研修（チームリーダーコース） オンライン 職員 1名 

R 4．12．12 生活困窮者自立支援法に係る宗谷圏域連携協議会 稚内市 職員 1名 

R 4．12．12 
令和 4 年度災害ボランティア組織連携会議（宗谷地区）兼宗谷 

菅内市町村社協事務局長会議 
稚内市 職員 1名 

R 5． 2．20 宗谷管内生活支援コーディネーター情報交換会 オンライン 職員 3名 

R 5． 3． 1 
令和 4 年度北海道社協職員連絡協議会 第 2 回正副会長・ブロック 

代表幹事合同会議                
オンライン 職員 1名 

R 5． 3． 9 
令和 4 年度第 2 回宗谷管内社会福祉協議会連絡協議会並びに 
令和 4 年度第 2 回市町村社会福祉協議会会長・事務局長会議 

稚内市 職員 1名 

R 5． 3．18 令和 4年度第 2回上級者ステップアップ研修 札幌市 職員 1名 

R 5． 3．25 第 2回市民後見人フォローアップ研修 枝幸町 職員 3名 

 

８．主要な事業の実施状況 

１ 法人運営部門 

    法人運営や事業経営を行うとともに、総合的に企画や各部門間の調整などを行い、社協  

全体の管理（マネジメント）業務にあたりながら、以下の業務を実施しました。 
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１） 本所と支所の連携  

２） 理事会（第 3回）及び評議員会（第 3回）の開催 

３） 定期監査（第 4回）及び決算監査の実施 

４） 許認可事務の申請・届出 

５） 社協各事業所運営規程の改正 

６） 「第５期地域福祉実践計画」の推進 

７） 社協役職員研修計画書の策定及び参加 

８） 防火（消防避難訓練）体制への対応   

９） 枝幸町保健福祉センター指定管理事業の受託運営 

（利用団体数 14団体、年間延べ利用件数 1,864件、延べ利用者数 24,225名） 

１０） 枝幸町老人福祉センター管理業務受託（年間延べ利用者数 628名）                                                         

 

２ 地域福祉活動部門 

    地域住民の社会福祉に関する活動への参加の促進を図るため、共に支えあい、交流する 

住みよい福祉のまちづくりを目指し、福祉関係者その他関係機関・団体と連携を図りながら、  

以下の事業を実施しました。 

１） 福祉課題の把握 

２） 福祉教育・啓発活動（講師派遣、社協だより（年 3回第 49号～51号）・ 

支所ニュース（月 1回 第 188号～199号）の発刊等） 

３） 地域支援福祉サービス事業の実施 

① 高齢者・身障者等の交流事業の実施（ふれあい運動会（中止）、ふれあい交流会（中止）、 

いきいき交流事業、身障者の集い、ふれあいサロン・いきいき交流サロン事業、  

小地域ﾈｯﾄﾜｰｸ事業等） 

② 敬老祝賀会へ記念品贈呈  

（対象者 2,111名 枝幸地区 1,583名、歌登地区 528名） 

③ 子育て支援事業（新生児紙おむつ贈呈事業） （対象贈呈件数 31件 枝 26名、歌 5名） 

④ 日常生活自立支援事業による利用者への支援・助成（利用者 1名中 1名助成） 

⑤ 日常生活自立支援事業（地域福祉権利擁護事業）への協力  

（自立生活支援専門員 2名、生活支援員登録 3名）  
 

日常生活自立支援事業活動状況          （回数） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

利用者人数 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

生活支援員 
活動状況（2名） 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

生活支援専門員
活動状況（1名） 

1 - - 1 - - 1 - - 1 - 1 5 

 

 ⑥ 法人後見業務への対応（受任：保佐 2件） 

 

４） 当事者組織等の活動支援（民生児童委員協議会、身障者福祉協会、遺族会、保護司会、 

   ボランティア連絡協議会、在宅介護家族会、老人クラブ連合会、社会福祉活動事業等） 

 

５） 共同募金運動への協力 
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① 赤い羽根、歳末たすけあい運動の推進 

 
 

 

 

 

 

② 歳末チャリティショー（枝幸地区・歌登地区）の実施 【中止】 

 

③ 歳末たすけあい義援金配分委員会の開催・義援金の配分 
 

 世帯数 第一次配分 第二次配分（福祉灯油） 合  計 

低所得世帯 ４ １９５，０００円 ９０，０００円 ２８５，０００円 

母子・父子世帯 ５ ３４５，０００円 １５０，０００円 ４９５，０００円 

独居高齢者世帯 １８ ５４０，０００円 ５１０，０００円 1，０５０，０００円 

高齢者夫婦世帯 ０ ０円 ０円 ０円 

合 計 ２７ 1，０８０，０００円 ７５０，０００円 １，８３０，０００円 

火災見舞金 ２   ２００，０００円 

  

 

 

 

 

 

 

６） 心配ごと相談所の開設（両地区月 1回・その他随時）（開設日相談件数 0件・ 

他随時相談件数 93件） 

                         随時相談受付状況                    （件数） 

 

 

 

７） 生活福祉資金貸付事業、福祉資金貸付事業（離職者・生活困窮者への支援）  
 

 目 標 額 実 績 額 達 成 率 

赤い羽根共同募金運動 １，７００，０００円 １，８７３，１１５円 １１０．１８％ 

歳末たすけあい募金運動 ３，０００，０００円 ３，０４９，８８８円 １０１．６６％ 

相談内容 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

暮らし・住まい関係  3   1 1   2 1 1 3 12 

家族・家庭関係   4 1 1 2    1  1 10 

健康・医療関係  1 1 1 1   1 2 1  2 10 

福祉関係 5 6 3 3 5 6 7 8 3 4 5 6 61 

その他               0 

計 5 10 8 5 8 9 7 9 7 7 6 12 93 
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生活福祉資金貸付状況（道社協） 
 

資 金 名 件数 
年度当初貸付残

額 
Ｒ4償還金額 3月末未償還金残高 

教育支援資金 2 件 798,560 円 224,760 円 573,800 円 

更生資金 1 件 2,128,676 円 24,000 円 2,104,676 円 

生活福祉資金 

（緊急小口資金） 
9 件 1,500,000 円 749,980 円 850,020 円 

生活福祉資金 

（総合支援資金） 
5 件 1,950,000 円 450,000 円 2,550,000 円 

 

福祉資金貸付状況（町社協） 

 

８） ボランティア活動の振興、支援 

① 地域福祉財源の造成、助成事業等 

② ボランティアセンターの機能強化（ボランティアニーズの発掘、個人ボランティア登録）      

③ ボランティア団体との連携・支援 

 （登録者数  ボランティア団体 15団体 404名 ・ 個人ボランティア 3名） 

④ ボランティア普及協力校の指定・支援、助成 

【道社協指定】 無 

【町社協指定】 岡島小学校 ・ 枝幸中学校 

⑤ 有償ボランティア「地域たすけあい事業」の実施 

（実施回数 48回、実施延べ人数 49人、実施延べ時間数 59時間 45分） 

・有償ボランティアの登録：利用者 46名・協力者 30名 

      

３ 福祉サービス利用支援部門 

    福祉サービス利用者等が可能な限り居宅において自立した日常生活を営むことができるよう 

に介護予防サービスの利用調整を行い、援助を行うにあたっては、保健医療、福祉、介護  

サービスとの連携を図り地域包括支援センターを中心に以下の事業を実施しました。 

１） 地域包括支援センター事業の運営 

① 地域包括支援センターの運営 

② 地域ケア会議の開催（両地区 月 1回開催） 

③ 包括的・継続的マネジメントの実施（日常的個別指導・相談） 

④ 権利擁護事業の対応（虐待・ＤＶ等の防止、高齢者の権利擁護） 

⑤ 成年後見制度の啓発・支援・対応、法人後見業務への対応 

 （受任件数：保佐 2件/利用者人数 2名・延回数 124回・延支援時間 61：35） 

⑥ 在宅医療・介護連携推進（関係機関との連携会議参加） 

⑦ 認知症施策推進への協力（認知症地域推進員との連携） 

   ・認知症地域支援事業「予防クラブ」の開催（実施回数：22回、延べ参加者数 383名） 

⑧ 総合相談・支援活動の実施 
     
 

資 金 名 件数 年度当初貸付残額 Ｒ4償還金額 3月末未償還金残高 

生活一時資金 
過年度分 0 件 0円 0円 0円 

現年度分 3 件 120,000円 70,000円 50,000円 



 - 10 - 

   地域包括支援センター相談・支援活動実績      （ （ ）内は歌登支所分；数字は内数） 
 

区 分 来所件数 訪問件数 電話件数 その他 合 計 ３年度 

４月 21（8） 154（8） 59（2） 3（1） 237（19） 251(32) 

５月 12（6） 171（8） 85（9） 2（1） 270（24） 318(32) 

６月 19（6） 212（13） 108（11） 1（1）   340（31） 272(27) 

７月 10（5）  198（18） 67（9） 1（1）  276（33） 220(23) 

８月 17（6） 184（5） 97（2） 3（2）  301（15） 259(20) 

９月 32（11） 191（9） 91（4） 1  315（24） 257(25) 

１０月 12（7） 180（11） 117（10） 0 309（28） 272(30) 

１１月 16（9） 214（19） 122（10） 1（1）  353（39） 219(23) 

１２月 20（7） 176（16） 125（22）      0 321（45） 240(27) 

１月 14（11） 149（5） 99（6） 0    262（22） 275(17) 

２月 18（14） 169（11） 81（6） 0 268（31） 234(11) 

３月 21（16）  192（13） 113（14） 0  326（43） 351(29) 

合 計 212（106） 2,190(136) 1,164（105） 12（7） 3,578(354) 3,168(296) 

                              

⑨ 介護予防マネジメントの実施（ケアプランの策定、給付管理）  
 

介護予防支援事業実績     （単位：人）            【在宅介護予防サービス内容】  
 

区 分 
総合事業

対象者 
要支援 1 要支援 2 合計 ３年度 

 
介護予防サービス 

延利用者 

人 数 
３年度 

４月 3 77 36 116 114  介護予防訪問型ｻｰﾋﾞｽ(枝) 189 181 

５月 3 76 37 116 121  介護予防訪問型ｻｰﾋﾞｽ(歌) 56 84 

６月 3 77 37 117 121  介護予防通所介護（枝） 169 177 

７月 3 76 37 116 117  介護予防通所介護（歌） 168 179 

８月 3 74 37 114 118  介護予防通所リハビリ（枝） 527 575 

９月 3 78 41 122 120  介護予防通所リハビリ（老） - 52 

１０月 3 73 42 118 120  介護予防訪問リハビリ（枝） 20 1 

１１月 3 75 40 118 117  介護予防訪問看護（枝） 114 116 

１２月 4 67 38 109 112  介護予防訪問看護 （猿 ） 1 0 

１月 3 66 37 106 114  介護予防短期入所生活介護(枝) 2 1 

２月 3 67 36 106 114  介護予防短期入所生活介護(歌) 1 3 

３月 3 70 37 110 114  介護予防福祉用具貸与（枝） 573 578 

合 計 37 876 455 1,368 1,402 
 介護予防福祉用具貸与(他) 43 47 

 
計 1,863 1,994 
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４ 在宅福祉サービス部門 

在宅福祉サービスは、サービス提供事業者として中立性、公共性に配慮し、事業経営の 

合理化や改善のため、自己評価や苦情処理システムの整備と共に自ら提供するサービスの

質の向上に努めながら、以下の事業を実施しました。 

 

１） 居宅介護支援事業の運営 

① 介護支援総合相談所の運営 

 

介護支援総合相談所事業実績            （単位：件） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            

② 居宅介護支援事業の実施（ケアプランの策定、給付管理）   
 

居宅介護支援事業実績       （単位：人）       【在宅介護サービス内容】                                       

 

 

区 分 来所件数 訪問件数 電話件数 その他 合 計 ３年度 

４月 0 270 283 7 560 476 

５月 1 217 236 6 460 423 

６月 2 271 280 16 569 543 

７月 1 291 230 15 537 544 

８月 2 269 318 14 603 532 

９月 2 242 252 18 514 521 

１０月 0 246 348 20 614 548 

１１月  2 275 323 22  622 492 

１２月 4 194 186 28 412 516 

１月 0 191 188  22 401 498 

２月 0 219 198 23 440 499 

３月 1 234 239 23 497 591 

合 計 15 2,919 3,081 214 6,229 6,183 

区 分 要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 合 計 ３年度 
 

介護サービス 
延利用者 

人数 
３年度 

４月 51 38 15 9 3 116 136  訪問介護 497 555 

５月 59 39 18 9 3 128 135  通所介護（枝） 740 801 

６月 58 36 16 10 3 123 135  地域密着型通所介護（歌） 25 35 

７月 59 39 17 10 4 129 131  通所ﾘﾊﾋﾞﾘ（枝） 448 453 

８月 60 37 15 11 3 126 130  訪問看護 206 234 

９月 60 39 14 10 1 124 128  訪問リハビリ 40 29 

１０月 55 42 15 9 1 122 128  短期入所生活介護(枝) 221 250 

１１月 51 46 12 8 1 118 122  短期入所生活介護（歌） 40 53 

１２月 57 41 14 8 1 121 111  短期入所生活介護（浜） 32 3 

１月 51 38 15 8 1 113 122  短期入所生活介護（中） 0 0 

２月 49 36 18 6 1 110 111  短期入所療養介護（老） - 38 

３月 50 39 15 7 2 113 119  短期利用共同生活介護（G） 0 0 

合 計 660 470 184 105 24 1,443 1,508 
 小規模多機能（H） 0 0 

 福祉用具貸与（枝） 706 768 

         福祉用具貸与（他） 51 35 

         計 3,006 3,254 
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③ 要介護認定調査業務実施 

要介護認定調査業務実績   （単位：人） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ サービス担当者会議の開催（298回開催 〔自宅 282回・病院等 8回・社協 8回〕延 1,271名参加） 

⑤ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑥ 自己評価の実施 

 

２） 訪問介護事業の運営 

① ホームヘルプサービスセンターの運営 

② 訪問介護事業の実施  
訪問介護事業実績                      （単位：人） 
 

区 分 
要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 要介護合計 ３年度 

利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 

４月 22 155 15 111 1 30 2 21 1 20 41 337 49 325 

５月 25 168 14 114 1 23 2 21 1 18 43 344 53 349 

６月 24 202 13 110 2 28 3 20 1 22 43 382 51 366 

７月 23 186 13 105 2 30 2 21 2 22 42 364 48 357 

８月 25 191 13 108 2 29 2 17 1 20 43 365 48 333 

９月 23 180 13 110 3 32 3 14 1 22 43 358 46 353 

１０月 22 154 13 106 1 28 2 20 1 21 39 329 47 383 

１１月 19 165 16 145 2 29 2 18 1 22 40 379 46 374 

１２月 24 172 15 140 4 40 2 12 1 19 46 383 43 341 

１月 21 154 10 95 3 36 1 6 1 19 36 310 44 316 

２月 20 151 12 104 6 58 1 6 1 18 40 337 37 310 

３月 21 179 10 108 4 61 4 22 1 22 40 392 45 373 

合 計 269 2,057 157 1,356 31 424 26 198 13 245 496 4,280 557 4,180 

延べ 

時間数 

身体介護         1,681：30 1,807：30 

生活援助         60：45 29：15 

混合援助         2,087：20 1,794：25 

合 計         3,829：35 3,631：10 

区 分 
４年度 ３年度 

新規 更新 新規 更新 

４月 6 25 8 26 

５月 6 16 11 21 

６月 3 24 3 26 

７月 8 24 6 27 

８月 7 25 3 31 

９月 4 12 9 29 

１０月 6 33 7 36 

１１月 7 46 5 28 

１２月 5 11 8 24 

１月 4 28 4 23 

２月 6 23 7 26 

３月 3 25 7 20 

合 計 65 292 78 317 
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③ 介護予防・日常生活支援総合事業の実施  
 
                  介護予防・日常生活支援総合事業実績             （単位：人） 

 

区 分 

介護予防・日常生活支援総合事業 予防・総合事業 

合 計 
３年度 

事業対象者 要支援 1 要支援 2 

利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 

４月 2 7 8 35 6 25 16 67 15 63 

５月 2 9 10 47 4 10 16 66 15 62 

６月 2 7 11 51 4 17 17 75 15 65 

７月 2 7 11 45 3 10 16 62 16 67 

８月 2 8 11 52 4 17 17 77 14 64 

９月 2 8 13 56 4 17 19 81 14 59 

１０月 2 9 12 56 4 13 18 78 14 55 

１１月 2 7 11 51 3 14 16 72 14 62 

１２月 2 7 11 47 3 12 16 66 15 73 

１月 2 7 8 39 2 10 12 56 15 56 

２月 2 7 8 40 2 12 12 59 17 71 

３月 3 6 7 34 2 13 12 53 17 90 

合 計 25 89 121 553 41 170 187 812 181 787 

延べ時間数 

予防・事業介護Ⅰ    611：00 598：30 

予防・事業介護Ⅱ    164：00 111：00 

予防・事業介護Ⅲ    11：00 20：30 

合 計    786：00 730：00 

 

④ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑤ 自己評価の実施 

 

３） 指定障害福祉サービス事業の運営 

① 指定障害福祉サービス事業所の運営 

② 居宅介護事業の実施   

居宅介護事業実績   （人/延回数）  
                     

区 分 利用者 延回数 ３年度 

４月 1 43 3 70 

５月 1 43 3 61 

６月 1 46 3 70 

７月 1 53 3 68 

８月 1 46 2 43 

９月 1 45 2 41 

１０月 1 46 2 52 

１１月 1 43 2 44 

１２月 1 39 2 51 

１月 1 35 1 35 

２月 1 36 1 27 

３月 1 46 1 42 

合 計 12 521 25 604 

延べ時間数 

生活支援 192：00  186：30 

身体支援 134：00  226：00 

通院支援 23：30  31：00 

合計 349：30  443：30 
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③ 移動支援事業（町受託事業）の実施（本所 利用者 0名 利用回数 0回） 

④ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑤ 自己評価の実施 

 

４） 自立支援サービス事業の実施 

① 移送サービス事業の実施（町受託事業） 

 （利用者 101名、延利用者 1,726名、延回数 3,168回、延時間 1,754時間 00分） 

 

② 安否確認等サービス事業の実施（町受託事業） 

・コールサービス事業の実施 

（枝幸地区 利用者 10名 ・ 歌登地区 利用者 5名）  

 

コールサービス実績      （単位：回） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・老人向住宅訪問活動・管理事業の実施（老人向住宅 2棟 対象者 20名） 

 

③ 介護予防支援事業の実施 

・生活管理指導員派遣事業の実施（町受託事業） （利用者 0名 利用回数 0回） 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

区 分 
枝幸地区 歌登地区 

延回数 ３年度 延回数 ３年度 

４月 127 116 19 26 

５月 133 114 22 25 

６月 111 123 23 32 

７月 107 127 19 29 

８月 107 133 23 29 

９月 111 140 21 27 

１０月 104 137 19 23 

１１月 134 134 24 25 

１２月 118 124 21 24 

１月 121 106 21 24 

２月 140 99 20 26 

３月 168 137 18 28 

合 計 1,481 1,490 250 318 


