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１．事業概要  

 

近年、少子高齢化の急速な進展や核家族化に伴う家庭・家族の介護力の低下、生活困窮

者の増加、児童や高齢者等への虐待、認知症高齢者や一人暮らし高齢者世帯の増加など、

地域社会を取り巻く環境が変化する中、公的制度では対応できない生活支援ニーズや社会的

孤立、貧困等を背景とする深刻な生活課題が顕在化しています。こうしたことへの対応にあた

っては、公的な制度に基づくサービス・支援だけでなく、普段から生活する上で地域の人たちと

顔見知りの関係になるなど、お互いを支え合う地域づくりが大切です。 

 

 本会といたしまして、誰もが支え合いながら安心して暮らしていけるために、住民と

専門職が協働しての支援体制づくりを進め、より一層地域の見守りや相談援助業務の強

化など地域生活課題の解決に取組み、地域福祉を推進する中核的な団体として、地域住

民、関係機関、団体、ボランティア、社会福祉施設や行政と連携し、「ともに支え合う、

安心・安全・福祉のまちづくり」の実現に向けて、地域福祉事業の取組みに努めてきま

した。 

 

 法人運営部門においては、社会福祉法人の適切な運営に向けて随時、理事会・評議員

会、各委員会及び部会を開催して、各種事業の円滑な推進に努めるとともに、監事の指

導の下、経費節減はもとより自主財源の確保に努めつつ、利用者への各種サービス提供

に向け、職員の処遇改善や各種研修等を通じて、資質の向上に努めてきました。 

 

地域福祉活動部門においては、最終年度となる第５期地域福祉実践計画を基に、地 

域に開かれた組織として、福祉啓発活動・生きがい交流事業や関係福祉団体等への助 

成・支援、共同募金・歳末たすけあい運動への協力、心配ごと相談所の開設、生活福祉

資金貸付事業等、各種事業を実施してきました。 

 

 福祉サービス利用支援部門及び在宅福祉サービス部門においては、地域包括支援 

センターを中心に、介護や医療をはじめ、利用者の意向が最大限尊重される生活支援を

一体的に行う地域包括ケアの確立に向け、介護・福祉・保健・医療サービス提供 

機関との連携をはじめ、個別事案に対しては、各会議を開催して、きめ細やかなサービ

ス提供に向け検討を行うなど、各種事業を実施してきました。 

 また、介護保険事業を安定かつ継続的に実施するため、訪問介護事業所及び居宅介護

支援事業所は自己評価を行い、事故防止、苦情処理体制の確立に努めるとともに利用者

へのサービス提供の充実に努めてきました。  

 

当協議会の事業全般の概要について報告させていただきましたが、年間を通した事業

の取り組み詳細については、別紙のとおりとなっており、概ね計画通りに推移すること

ができましたのも、役員、評議員並びに町民皆様をはじめ関係各位のご支援によるもの

と深く感謝申し上げます。今後とも、地域の様々な福祉課題に向き合い、地域に根ざし

た事業を推進してまいります。 
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２．理事会・評議員会の開催及び審議の状況 

理事会は会長が召集し、理事総数の過半数の出席をもって開催し、社会福祉法人の定款に

別段の定めのあるもののほか、業務の決定は理事会によって審議決定しております。 

 

回数 
理事会 

開催年月日 

理事  

出席人数 

監事  

出席人数 
主な審議事項 

１ 6． 3．18 

 

11／11 

 

 

2／2 

 

・ 専決処分の承認について 

（枝幸町指定介護予防支援事業所運営規程の一部を改正する規程） 

（枝幸町ホームヘルプサービスセンター運営規程の一部を改正する規程） 

・ 社協職員給与規程の一部を改正する規程について 

・ 令和 5年度社協補正予算（第 2号）について 

・ 令和 6年度社協事業計画・会計予算について 

・ 令和 6年度枝幸町福祉関係事業等の受託について 

・ 令和 6年第 1回社協評議員会の開催について 

・ 令和 5年度社協業務・社協定期監査（第 2・3四半期）報告 

・ 令和 5年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 

・ 社協各委員会委員の報告について 

 

２ 6． 6．10 11／11 2／2 ・ 専決処分の承認について 

（枝幸町指定介護予防支援事業所運営規程の一部を改正する規程） 

・ 令和 5年度社協事業報告・会計決算認定について 

・ 令和 6年第 2回社協評議員会の開催について 

・ 社協地域福祉実践計画策定委員会の設置について 

・ 令和 5年度社協会計定期監査（第 4・四半期）並びに決算監査報告 

・ 令和 5年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 

 

３ 6． 6．14 

「決議の省略」 

 11／11 

「同意書」 

2／2 

「確認書」 
・ 令和 6年第 2回社協評議員会の開催について 

１ 7． 3．17 10／11 2／2 ・ 専決処分の承認について 

（再任用職員等の取扱要綱の一部を改正する要綱） 

（臨時職員等の取扱要綱の一部を改正する要綱） 

 （枝幸町ホームヘルプサービスセンター運営規程の一部改正する規程） 

 （枝幸町指定障害福祉サービス事業所運営規程の一部を改正する要綱） 

・ 社協定款の改正について 

・ 社協職員給与規程の一部を改正する規程について 

・ 令和 6年度社協補正予算（第 1号）について 

・ 社協第 6期地域福祉実践計画について 

・ 令和 7年度社協事業計画・会計予算について 

・ 令和 7年度枝幸町福祉関係事業等の受託について 

・ 令和 7年第 1回社協評議員会の開催について 

・ 令和 6年度社協業務・社協定期監査（第 1・2・3 四半期）報告 

・ 令和 6年度枝幸町社会福祉協議会会長の 

職務執行状況の報告 
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評議員会は理事会の決議に基づき会長が召集し、評議員総数の過半数の出席をもって開催し、 

社会福祉法人の定款に別段の定めのある場合を除くほか、規定事項については、理事会の同意

を得、評議員会の決議を必要としております。 

 

 

３．業務監査の実施状況 

社会福祉法人の監事は、理事の職務の執行を監査し、業務監査について四半期毎年 4回 

以上実施することが定められていますので、業務全般にわたり定期監査を実施しております。 

決算監査は社協会計の決算書を基に決算資料、元帳、補助簿、貸借対照表及び預金通帳   

残高証明書等を照合・点検を行い決算監査を実施しました。 

 

実施年月日 監事出席人数 監 査 内 容 監査報告 

6． 4． 1  令和 6年度社協監査実施計画書策定  

6． 5．27 2 
令和 5年度第 4・四半期定期監査 

令和 5年度社協決算監査 

第 2 回理事会報告 

（6．6．10） 

第 2 回評議員会報告 

（6．6．24） 

6． 7．31 2 令和 6年度第 1・四半期定期監査 

第 1 回理事会報告 

（7．3．17） 

第 1 回評議員会報告 

（7．3．25） 

6．10．31 2 令和 6年度第 2・四半期定期監査 

第 1 回理事会報告 

（7．3．17） 

第 1 回評議員会報告 

（7．3．25) 

 

回数 
評議員会 

開催年月日 

評議員 

出席人数 

理事・監事  

出席人数 
主な審議事項 

１ 6． 3．25 

 

21／26 

 

3 ・ 2 

 

 

・ 令和 5年度社協補正予算（第 2号）について 

・ 令和 6年度社協事業計画・社協会計予算 

・ 令和 6年度枝幸町福祉関係事業等の受託について 

・ 令和 5年度社協業務・社協定期監査（第 2・3四半期）報告 

・ 社協各部会部会員の報告について 

 

２ 6． 6．24 

 

19／26 

 

3 ・ 2 

 

 

・ 令和 5年度社協事業報告・会計決算認定について 

・ 社協地域福祉実践計画策定委員会の設置について 

・ 令和 4年度社協会計定期監査（第 4・四半期）並びに決算監査報告 

 

１ 

 

7． 3．25 

 

19／26 

 

3 ・ 2 

 

・ 社協定款の改正について 

・ 令和 6年度社協会計補正予算（第 1号）について 

・ 社協第 6期地域福祉実践計画について 

・ 令和 7年度社協事業計画・社協会計予算について 

・ 令和 7年度枝幸町福祉関係事業等の受託について 

・ 令和 6年度社協業務・社協定期監査（第 1・2・3・四半期）報告 

 



 - 4 - 

7． 1．30 2 令和 6年度第 3・四半期定期監査 

第 1 回理事会報告 

（7．3．17） 

第 1 回評議員会報告 

（7．3．25） 

7． 5．23 2 
令和 6年度第 4・四半期定期監査 

令和 6年度社協決算監査 

第 2 回理事会報告 

（7．6． 5) 

第 2 回評議員会報告 

（7．6．20） 

 

４．社会福祉法人の登記及び認可事項の状況 

 

５．理事・監事及び評議員の異動状況 

※ 異動なし 

６．職員の状況 

   令和 7年 3月末日現在における職員の配置状況は次のとおりです。 

（職員就業関係） 

※就業規則、時間外労働、休日労働に関する協定届出 

 

受理 （R6． 4．3） 稚内労働基準監督署 

（資産総額変更関係） 

※社会福祉協議会資産総額の変更登記申請 

 

受理 （R6． 7．2 ）        旭川法務局 

（役員・運営規程等の変更関係） 

  ※指定居宅訪問介護事業所変更届出 

  ※指定介護予防支援事業所変更届出 

  ※指定介護予防支援事業所変更届出 

 

受理 （R6． 4．1） 北海道知事 

受理 （R6． 4．1） 枝幸町長 

受理 （R6． 7．1） 枝幸町長 

 

№ 配 置 部 門 職 名 氏 名 勤 続 年 数 資     格 

１ 事 務 局 事 務 局 長 葛西  博幸 16年 00ヶ月 主任介護支援専門員、社会福祉主事 

２ 事務局 庶務係 主 任 専任 職 員 高島  真琴 12年 10ヶ月 社会福祉主事 

３ 〃 専 任 職 員 中野渡 幸子 8 年 06 ヶ月 社会福祉主事 

４ 
事務局 業務係 

地域包括支援ｾﾝﾀｰ 

（管 理 者） 

所  長 
伊神  孝江 19年 10ヶ月 保健師、主任介護支援専門員 

５ 〃 ｿ ｰ ｼ ｬ ﾙ ﾜ ｰ ｶ ｰ 塩谷 みのり 22年 00ヶ月 社会福祉主事、ホームヘルパー2 級 

６ 〃 ｿ ｰ ｼ ｬ ﾙ ﾜ ｰ ｶ ｰ 折居 未紀歩 8 年 00 ヶ月 社会福祉士、介護支援専門員 

７ 〃 ｿ ｰ ｼ ｬ ﾙ ﾜ ｰ ｶ ｰ 野坂  くるみ 1 年 00 ヶ月 社会福祉士、精神保健福祉士 

８ 〃 ｿ ｰ ｼ ｬ ﾙ ﾜ ｰ ｶ ｰ 斎 藤   啓 0 年 09 ヶ月 
介護福祉士、社会福祉士、 

主任介護支援専門員 

９ 
事務局 業務係 

介護支援総合相談所 

（管 理 者） 

所  長 
戸田  文香 22年 00ヶ月 

保健師、主任介護支援専門員、 

社会福祉士、公認心理師 

10 〃 主任介護支援専門員  仲 沢   聡 8 年 03 ヶ月 
主任介護支援専門員、介護福祉士、 

ホームヘルパー2 級、社会福祉主事 
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７．役職員の会議・研修会参加状況 

年 月 日 会 議 ・ 研 修 名 開 催 地 参加者 

R 6． 5． 8 
     ～22 

新任介護職員研修 オンライン 職員 1名 

R 6． 5．17 
令和 6 年度第 1 回宗谷管内社会福祉協議会連絡協議会理事会
並びに第 1 回市町村社会福祉協議会会長・事務局長会議 

令和 6 年度宗谷地方共同募金委員会理事会 
 稚内市 

役員 1名 
職員 1名 

R 6． 5．23 
     ～24 

令和 6 年度共同募金会実務担当者研究協議会 札幌市 職員 1名 

R 6． 5．29 
     ～31 

2024 年度高齢者虐待対応現任者標準研修 札幌市 職員 1名 

R 6． 5．30 障害福祉サービス等の提供に係る意思決定支援について オンライン 職員 1名 

R 6． 6． 3 
～4 

令和 6 年度全道市町村社協会長・事務局長研究協議会 札幌市 
役員 1名 
職員 1名 

R 6． 6． 5 令和 6 年度認定調査員（新規:第 1 回）研修 オンライン 職員 1名 

R 6． 6．26 
～7．5 

令和 6 年度介護職員専門員研修Ⅰ オンライン 職員１名 

R 6． 7．10 令和 6 年度母子家庭等就業・自立支援センター宗谷管内合同会議 稚内市 職員 1名 

R 6． 7．16 
～17 

令和 6 年度全道社協職員研究協議会 札幌市 職員 1名 

R 6． 7．16 
～30 

令和 6 年度地域包括支援センター職員基礎研修 オンライン 職員 1名 

R 6． 7．23 
令和 6 年度町村共同募金委員会関係者研究協議会 

（留萌・宗谷ブロック） 
増毛町 職員 1名 

11 〃 介護支援専門員 水尾 知恵子 11年 00ヶ月 
介護支援専門員、介護福祉士、 

社会福祉主事 

12 〃 介護支援専門員 佐藤  考喜 2 年 00 ヶ月 
介護支援専門員、介護福祉士、 

社会福祉主事 

13 

事務局 業務係 
ﾎｰﾑﾍﾙﾌﾟｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ 

指定障害福祉サービス事業所 

（管理者）所長 
ｻ ｰ ﾋ ﾞ ｽ提供責任者 

係  長 
山岸  由紀 19年 00ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー1 級 

14 〃 
ｻ ｰ ﾋ ﾞ ｽ提供責任者 

ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 
内藤  夏美 4 年 09 ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー2 級 

15 〃 ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 川村 みゆき 10年 00ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー2 級 

16 〃 ﾎ ｰ ﾑ ﾍ ﾙ ﾊ ﾟ ｰ 新岡  美幸 2 年 00 ヶ月 介護福祉士、ホームヘルパー2 級 

17 〃 臨時ﾎｰﾑﾍﾙﾊﾟｰ 中野渡 佑聖 1 年 00 ヶ月 介護福祉士実務者研修終了 

18 〃 臨 時 運 転 手 梅津  喜弘 9 年 00 ヶ月  

19 歌  登  支  所 歌 登 支 所 長 乾   淳 子 11年 11ヶ月 社会福祉士、社会福祉主事 

20 〃 専 任 職 員 内藤  理恵 8 年 00 ヶ月 社会福祉主事 

21 施 設 管 理 人 臨 時 職 員 葛西  香織 2 年 02 ヶ月  

22 〃 パ ー ト 職 員 中村  英示 1 年 00 ヶ月  
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R 6． 7．30 
      ～31 

福祉専門職のためのキャリアアップ研修（初任者編） オンライン 職員 1名 

R 6． 8． 6 
～7 

令和 6 年度全道ホームヘルプサービス研究発表会 札幌市 職員 1名 

R 6． 8．29 
～31 

令和 6 年度地域包括ケアセミナー並びに代議員総会 札幌市 職員 1名 

R 6． 9． 9 第 21 回宗谷管内町村地域包括支援センター連絡会 浜頓別町 職員 3名 

R 6． 9．10 令和 6 年度宗谷管内地域に理解され支持される社協づくり研修会 稚内市 職員 1名 

R 6． 9．25 
令和 6 年度宗谷管内介護保険施設等及び障害福祉サービス 

事業所等 集団指導 
オンライン 職員 1名 

R 6． 9．27 生活困窮者自立支援法に係る宗谷圏域連携協議会 稚内市 職員 2名 

R 6． 9．27 
～11．15 

令和 6 年度地域包括支援センター職員研修（初任者研修） オンライン 職員 2名 

R 6． 9．30 
～10．18 

北海道高齢者虐待防止推進研修会【在宅編】 オンライン 職員 9名 

R 6．10．10 令和 6 年度南宗谷難病医療システム難病医療研修会 枝幸町 職員 9名 

R 6．10．11 令和 6 年度生活支援コーディネーター養成研修【応用編】 稚内市 職員 1名 

R 6．10．17 令和 6 年度宗谷地区地域支え合い活動推進セミナー 幌延町 職員 1名 

R 6．10．17 
     ～19 

令和 6 年度介護予防ケアマネジメント従事者研修 札幌市 職員 2名 

R 6．10．10 
～11．29 

高齢者・障がい者虐待防止セミナー オンライン 職員 6名 

R 6．11．11 
令和 6 年度宗谷管内地域包括支援センター等意見交換会 

兼認知症地域推進ネットワーク会議 
稚内市 職員 4名 

R 6．11．16 
令和 6 年度北海道ホームヘルプサービス協議会 

宗谷地区資質向上研修 
浜頓別町 職員 4名 

R 6．11．20 摂食嚥下ケア研修 オンライン 職員 1名 

R 6．11．23 
～R 7．2．13 

令和 6 年度北海道主任介護支援専門員研修 オンライン 職員 1名 

R 6．12． 9 
       ～10 

令和 6 年度市町村社会福祉協議会事務局長会議 稚内市 職員 1名 

R 6．12．10 令和 6 年度社協 BCP研修会 
社協 
会議室 

職員 18名 

R 7． 2．10 
これから変わる? これから変える? 生活支援体制整備事業 
～地域共生社会の実現に向けた改正地域支援事業～ 

オンライン 職員 2名 

R 7． 2．26 令和 6 年度コミュニケーション研修 オンライン 職員 1名 

R 7． 3． 6 
～ 7 

令和 6 年度第 2 回宗谷管内社会福祉協議会連絡協議会理事会
並びに第 2 回市町村社会福祉協議会会長・事務局長会議 

稚内市 
役員 1名 
職員 1名 

 

８．主要な事業の実施状況 

１ 法人運営部門 

    法人運営や事業経営を行うとともに、総合的に企画や各部門間の調整などを行い、社協  

全体の管理（マネジメント）業務にあたりながら、以下の業務を実施しました。 
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１） 本所と支所の連携  

２） 理事会（第 3回）及び評議員会（第 2回）の開催 

３） 定期監査（第 4回）及び決算監査の実施 

４） 許認可事務の申請・届出 

５） 社協各事業所運営規程の改正 

６） 「第５期地域福祉実践計画」の推進 

７） 社協役職員研修計画書の策定及び参加 

８） 防火（消防避難訓練）体制への対応   

９） 枝幸町保健福祉センター指定管理事業の受託運営 

（利用団体数 15団体、年間延べ利用件数 1,956件、延べ利用者数 18,804名） 

                                          

２ 地域福祉活動部門 

    地域住民の社会福祉に関する活動への参加の促進を図るため、共に支えあい、交流する 

住みよい福祉のまちづくりを目指し、福祉関係者その他関係機関・団体と連携を図りながら、  

以下の事業を実施しました。 

１） 福祉課題の把握 

２） 福祉教育・啓発活動（講師派遣、社協だより（年 3回第 55号～57号）・ 

支所ニュース（月 1回 第 212号～223号）の発刊等） 

３） 地域支援福祉サービス事業の実施 

① 高齢者・身障者等の交流事業の実施（ふれあい運動会、ふれあい交流会、 

                        いきいき交流事業、身障者の集い、ふれあいサロン、 

いきいき交流サロン事業、小地域ﾈｯﾄﾜｰｸ事業等） 

② 敬老祝賀会へ記念品贈呈  

（対象者 2,094名 枝幸地区 1,586名、歌登地区 508名） 

③ 子育て支援事業（新生児紙おむつ贈呈事業） （対象贈呈件数 26件 枝 22名、歌 4名） 

④ 日常生活自立支援事業による利用者への支援・助成（利用者 2名中 1名助成） 

⑤ 日常生活自立支援事業（地域福祉権利擁護事業）への協力  

（自立生活支援専門員 2名、生活支援員登録 3名）  
 

日常生活自立支援事業活動状況          （回数） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

利用者人数 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 18 

生活支援員 
活動状況（1 名） 

2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 18 

生活支援専門員
活動状況（1 名） 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

 ⑥ 法人後見業務への対応（受任：保佐 2件） 

４） 当事者組織等の活動支援（民生児童委員協議会、身障者福祉協会、遺族会、保護司会、 

   ボランティア連絡協議会、在宅介護家族会、老人クラブ連合会、社会福祉活動事業等） 

５） 共同募金運動への協力 

① 赤い羽根、歳末たすけあい運動の推進 

 

 

 

 

 目 標 額 実 績 額 達 成 率 

赤い羽根共同募金運動 １，７００，０００円 １，７９１，５７５円 １０５．３８％ 

歳末たすけあい募金運動 ２，８００，０００円 ３，３８４，８５６円 １２０．８８％ 
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② 歳末チャリティショー（枝幸地区・歌登地区）の実施  

③ 歳末たすけあい義援金配分委員会の開催・義援金の配分 

 

６） 心配ごと相談所の開設（両地区月 1回・その他随時）（開設日相談件数 1件・ 

他随時相談件数 60件） 

                         随時相談受付状況                    （件数） 

 

７） 生活福祉資金貸付事業、福祉資金貸付事業（離職者・生活困窮者への支援）  
 

生活福祉資金貸付状況（道社協） 

資 金 名 件数 年度当初貸付残額 Ｒ6 償還金額 3 月末未償還金残高 

教育支援資金 1 件 385,920円 109,920円 276,000円 

更生資金 1 件 2,080,676円 12,000円 2,068,676円 

生活福祉資金 

（緊急小口資金） 
4 件 566,810円 269,849円 296,961円 

生活福祉資金 

（総合支援資金） 
2 件 1,492,500円 450,000円 1,038,750円 

 

福祉資金貸付状況（町社協） 

 

 

 世帯数 第一次配分 第二次配分（福祉灯油） 合  計 

低所得世帯 ４ １２０，０００円 １２０，０００円 ２４０，０００円 

母子・父子世帯 ５ ３６０，０００円 １５０，０００円 ５１０，０００円 

独居高齢者世帯 １７ ５１０，０００円 ５１０，０００円 １，０２０，０００円 

高齢者夫婦世帯 ０ ０円 ０円 ０円 

合 計 ２６ ９９０，０００円 ７８０，０００円 １，７７０，０００円 

火災見舞金 －    

相談内容 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

暮らし・住まい関係   1 1   1 5 4 4  3 19 

家族・家庭関係 1  2 3 1 2  4 1 1 1  16 

健康・医療関係      2  2 1 2   7 

福祉関係 4 3 1 1  3 1 1 1 1 1 1 18 

その他             0 

計 5 3 4 5 1 7 2 12 7 8 2 4 60 

資 金 名 件数 年度当初貸付残額 Ｒ6 償還金額 3 月末未償還金残高 

生活一時資金 
過年度分 3 件 130,000円 130,000円 0円 

現年度分 2 件 100,000円 100,000円 0円 
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８） ボランティア活動の振興、支援 

① 地域福祉財源の造成、助成事業等 

② ボランティアセンターの機能強化（ボランティアニーズの発掘、個人ボランティア登録）      

③ ボランティア団体との連携・支援 

 （登録者数  ボランティア団体 14団体 317名 ・ 個人ボランティア 3名） 

④ ボランティア普及協力校の指定・支援、助成 

【道社協指定】 無 

【町社協指定】 枝幸中学校 

⑤ 有償ボランティア「地域たすけあい事業」の実施 

（実施回数 55回、実施延べ人数 59人、実施延べ時間数 83時間 30分） 

・有償ボランティアの登録：利用者 41名・協力者 34名 

      

３ 福祉サービス利用支援部門 

    福祉サービス利用者等が可能な限り居宅において自立した日常生活を営むことができるよう 

に介護予防サービスの利用調整を行い、援助を行うにあたっては、保健医療、福祉、介護  

サービスとの連携を図り地域包括支援センターを中心に以下の事業を実施しました。 

１） 地域包括支援センター事業の運営 

① 地域包括支援センターの運営 

② 地域ケア会議の開催（両地区 月 1回開催 : 合同 年 1回開催） 

③ 包括的・継続的マネジメントの実施（日常的個別指導・相談） 

④ 権利擁護事業の対応（虐待・ＤＶ等の防止対策、高齢者の権利擁護） 

⑤ 成年後見制度の啓発・支援・対応、法人後見業務への対応 

 （受任件数：保佐 2件/利用者人数 2名・延回数 238回・延支援時間 119：19） 

⑥ 在宅医療・介護連携推進（関係機関との連携会議参加） 

⑦ 認知症施策推進への協力（認知症地域推進員との連携） 

   ・認知症地域支援事業「予防クラブ」の開催（実施回数：22回、延べ参加者数 256名） 

⑧ 総合相談・支援活動の実施 

⑨ 業務継続計画（BCP）の研修及び訓練（各 1回） 
 

   地域包括支援センター相談・支援活動実績      （ （ ）内は歌登支所分；数字は内数） 
 

区 分 来所件数 訪問件数 電話件数 その他 合 計 ５年度 

４月 20（ 8） 152（13） 125（12） 1 298（33） 301(51) 

５月 24（13） 170（13） 115（15） - 309（41） 290(43) 

６月 20（ 8） 167（11） 110（13） 3（2） 300（34） 253(31) 

７月 6（ 1）  192（17） 119（ 9） 1 318（27） 251(24) 

８月 13（ 2） 172（ 9）  91（ 8） - 276（19） 294(32) 

９月 12（ 4） 143（12）  81（ 6） 3（3）  239（25） 251(30) 

１０月 13（ 2） 205（ 6） 141（ 6） 2 361（14） 245(22) 

１１月 15（ 4） 184 115（ 4） 1  315（ 8） 262(24) 

１２月 3（ 1） 166（ 1） 103（ 1）      - 272（ 3） 259(35) 

１月 5（ 4） 179（ 4）  88（ 8） -    272（16） 254(33) 

２月 13（ 4） 168（ 7）  80（ 5） 1（1） 262（17） 264(42) 

３月 7  219（12）  78（ 3） 1 305（15） 266(30) 

合 計 151（51） 2,117(105) 1,246（90） 13（6） 3,527(252) 3,190(397) 
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⑩ 介護予防マネジメントの実施（ケアプランの策定、給付管理）  
 

介護予防支援事業実績     （単位：人）            【在宅介護予防サービス内容】  
 

区 分 
総合事業

対象者 
要支援 1 要支援 2 合計 ５年度 

 
介護予防サービス 

延利用者 

人 数 
５年度 

４月 5 67 37 109 111  介護予防訪問型ｻｰﾋﾞｽ(枝) 286 202 

５月 5 67 36 108 108  介護予防訪問型ｻｰﾋﾞｽ(歌) 30 40 

６月 5 66 37 108 112  介護予防訪問型ｻｰﾋﾞｽ(旭) 2 - 

７月 4 68 37 109 120  介護予防通所介護（枝） 230 175 

８月 4 71 34 109 109  介護予防通所介護（歌） 59 74 

９月 4 73 34 111 112  介護予防通所介護（猿） - 8 

１０月 3 69 35 107 111  介護予防通所リハビリ（枝） 411 434 

１１月 3 67 37 107 109  介護予防訪問リハビリ（枝） 39 44 

１２月 2 68 30 100 100  介護予防訪問看護（枝）  80 98 

１月 2 60 32 94 92  介護予防訪問看護 （猿 ） - 8 

２月 2 60 34 96 102  介護予防短期入所生活介護(枝) 2 2 

３月 2 62 34 98 99  介護予防短期入所生活介護(歌) 1 1 

合 計 41 798 417 1,256 1,285  介護予防福祉用具貸与（枝） 529 564 

      
 介護予防福祉用具貸与(他) 105 80 

 
計 1,774 1,730 

  

 

４ 在宅福祉サービス部門 

在宅福祉サービスは、サービス提供事業者として中立性、公共性に配慮し、事業経営の 

合理化や改善のため、自己評価や苦情処理システムの整備と共に自ら提供するサービスの

質の向上に努めながら、以下の事業を実施しました。 

１） 居宅介護支援事業の運営 

① 介護支援総合相談所の運営 

 

介護支援総合相談所事業実績            （単位：件） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            

 

区 分 来所件数 訪問件数 電話件数 その他 合 計 ５年度 

４月 1 200 201 49 451 465 

５月 3 220 170 45 438 508 

６月 4 211 168 36 419 514 

７月 2 217 191 37 447 446 

８月 3 226 189 51 469 482 

９月 1 221 157 38 417 421 

１０月 2 225 215 90 532 512 

１１月  2 243 199 65  509 508 

１２月 1 238 170 62 471 531 

１月 3 218 276 42 539 445 

２月 6 220 259 35 520 407 

３月 1 247 304    45 597 510 

合 計 29 2,686 2,499 595 5,809 5,749 
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② 居宅介護支援事業の実施（ケアプランの策定、給付管理）   
 

居宅介護支援事業実績（要介護）       （単位：人）       【在宅介護サービス内容】                                       

 

居宅介護支援事業実績（要支援）  （単位：人）         【在宅介護サービス内容】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区 分 要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 合 計 ５年度 
 

介護サービス 
延利用者 

人数 
５年度 

４月 44 34 11 9 3 101 110  訪問介護 372 386 

５月 41 39 17 11 2 110 110  通所介護（枝） 651 665 

６月 46 36 16 7 2 107 103  地域密着型通所介護（歌） 3 10 

７月 47 36 16 7 2 108 102  通所介護（稚） - 1 

８月 49 37 19 7 2 114 108  通所ﾘﾊﾋﾞﾘ 313 379 

９月 52 38 19 6 3 118 113  訪問看護 205 190 

１０月 50 40 18 6 2 116 111  訪問リハビリ 96 63 

１１月 52 36 16 7 2 113 110  短期入所生活介護(枝) 206 200 

１２月 51 34 17 7 2 111 104  短期入所生活介護（歌） 50 52 

１月 51 35 16 8 2 112 102  短期入所生活介護（浜） - 1 

２月 45 26 17 7 4 99 100  短期入所生活介護（中） - - 

３月 45 31 23 10 3 112 96  短期利用共同生活介護（G） 4 4 

合 計 573 422 205 92 29 1,321 1,269 
 居宅療養管理指導 12 17 

 福祉用具貸与（枝） 630 577 

         福祉用具貸与（他） 112 122 

        
 

計 2,654 2,667 

区 分 要支援 1 要支援 2 合計 ５年度 
 

介護予防サービス 
延利用者 

人 数 
５年度 

４月 - - - -  介護予防訪問型ｻｰﾋﾞｽ(枝) 9 - 

５月 - - - -  介護予防通所介護（枝） 12  

６月 3 2 5 -  介護予防通所リハビリ（枝） 19 - 

７月 5 2 7 -  介護予防訪問看護（枝） 11 - 

８月 4 2 6 -  介護予防福祉用具貸与（枝） 32 - 

９月 3 2 5 -  介護予防福祉用具貸与(他) 8 - 

１０月 2 3 5 -     

１１月 2 4 6 -        計 91 - 

１２月 1 4 5 -     

１月 2 5 7 -     

２月 3 4 7 -     

３月 4 4 8 -     

合 計 29 32 61 
     

- 
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③ 要介護認定調査業務実施 

要介護認定調査業務実績   （単位：人） 

               

               

   

 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ サービス担当者会議の開催（275回開催 〔自宅 269回・病院等 5回・社協 1回〕延 1,129名参加） 

⑤ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑥ 自己評価の実施 

⑦ 業務継続計画（BCP）の研修及び訓練（各 1回） 

 

２） 訪問介護事業の運営 

① ホームヘルプサービスセンターの運営 

② 訪問介護事業の実施  
訪問介護事業実績                      （単位：人） 
 

区 分 
要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 要介護合計 ５年度 

利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 

４月 11 83 11 145 3 38 1 28 1 19 27 313 35 313 

５月 12 84 14 175 2 31 1 26 1 20 30 336 35 331 

６月 15 84 11 128 1 26 1 32 1 20 29 290 32 330 

７月 13 93 10 121 3 86 1 31 1 23 28 354 33 343 

８月 15 101 11 117 4 72 1 32 1 22 32 344 34 309 

９月 15 78 11 127 3 53 1 34 1 21 31 313 36 343 

１０月 13 86 12 126 3 57 1 33 1 23 30 325 34 384 

１１月 17 91 13 117 4 60 1 35 1 21 36 324 34 400 

１２月 16 86 10 88 4 45 1 25 1 20 32 264 31 360 

１月 18 78 10 95 2 28 1 30 1 19 32 250 29 266 

２月 16 69 8 84 2 31 1 32 1 18 28 234 27 304 

３月 16 81 10 91 4 36 1 29 1 21 32 258 25 299 

合 計 177 1,014 131 1,414 35 563 12 367 12 247 367 3,605 385 3,982 

延べ 

時間数 

身体介護         1,112：30 1,397：00 

生活援助         0 0 

混合援助         2,235：10 2,241：30 

合 計         3,347：40 3,638：30 

区 分 
６年度 ５年度 

新規 更新 新規 更新 

４月 7 24 16 21 

５月 6 21 5 21 

６月 10 14 10 18 

７月 15 42 9 22 

８月 1 14 4 25 

９月 6 34 5 35 

１０月 5 27 9 30 

１１月 10 33 4 22 

１２月 8 24 4 18 

１月 5 18 7 23 

２月 4 24 5 22 

３月 4 25 12 33 

合 計 81 300 90 290 
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③ 介護予防・日常生活支援総合事業の実施  
                  介護予防・日常生活支援総合事業実績             （単位：人） 

④ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑤ 自己評価の実施 

⑥ 業務継続計画（BCP）の研修及び訓練（各 1回） 

 

３） 指定障害福祉サービス事業の運営 

① 指定障害福祉サービス事業所の運営 

② 居宅介護事業の実施   

居宅介護事業実績   （人/延回数）  
                     

区 分 利用者 延回数 ５年度 

４月 - - 1 38 

５月 - - 1 38 

６月 - - 1 44 

７月 - - 1 19 

８月 - - - - 

９月 - - - - 

１０月 - - - - 

１１月 - - - - 

１２月 - - - - 

１月 - - - - 

２月 - - - - 

３月 - - - - 

合 計 - - 4 139 

延べ時間数 

生活支援 -  58：00 

身体支援 -  31：00 

通院支援 -  4：30 

合計 -  93：30 

区 分 

介護予防・日常生活支援総合事業 予防・総合事業 

合 計 
５年度 

事業対象者 要支援 1 要支援 2 

利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 利用者 延利用者 

４月 3 16 14 57 5 31 22 104 14 60 

５月 3 17 13 58 6 34 22 109 13 68 

６月 3 15 15 65 7 35 25 115 14 80 

７月 3 19 15 71 7 42 25 132 15 70 

８月 3 13 16 68 6 30 25 111 16 70 

９月 2 7 16 63 6 37 24 107 18 62 

１０月 2 10 15 80 7 43 24 133 18 83 

１１月 2 8 16 66 7 45 25 119 18 87 

１２月 2 8 17 68 8 47 27 123 17 84 

１月 2 8 16 68 7 41 25 117 18 64 

２月 2 7 17 62 7 40 26 109 21 98 

３月 2 8 16 67 7 43 25 118 20 96 

合 計 29 136 186 793 80 468 295 1,397 202 922 

延べ時間数 

予防・事業介護Ⅰ    848：30 588：30 

予防・事業介護Ⅱ    367：30 215：30 

予防・事業介護Ⅲ    130：30 80：30 

合 計    1,346：30 884：30 
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③ 移動支援事業（町受託事業）の実施（本所 利用者 0名 利用回数 0回） 

④ 介護サービス情報公表制度への対応 

⑤ 自己評価の実施 

⑥ 業務継続計画（BCP）の研修及び訓練（各 1回） 

 

４） 自立支援サービス事業の実施 

① 移送サービス事業の実施（町受託事業） 

（利用者 97名、延利用者 1,701名、延回数 3,384回、延時間 1,792時間 30分） 

② 安否確認等サービス事業の実施（町受託事業） 

・コールサービス事業の実施 

    （枝幸地区 利用者 7名 ・ 歌登地区 利用者 4名）  

コールサービス実績      （単位：回） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・老人向住宅訪問活動・管理事業の実施（老人向住宅 2棟 対象者 19名） 

 

③ 介護予防支援事業の実施 

・生活管理指導員派遣事業の実施（町受託事業） （利用者 0名 利用回数 0回） 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

区 分 
枝幸地区 歌登地区 

延回数 ５年度 延回数 ５年度 

４月 95 133 14 15 

５月 110 116 18 19 

６月 113 129 15 10 

７月 137 114 13 8 

８月 133 128 14 10 

９月 96 125 16 11 

１０月 107 128 16 12 

１１月 96 128 12 13 

１２月 76 123 12 12 

１月 70 113 14 14 

２月 76 102 11 13 

３月 120 91 9 11 

合 計 1,229 1,430 164 148 


